@ I I ELECTRIC WATER HEATERS ®

Boiler electric
Instructiuni de utilizare si cablare

THERMEX IF COMFORT WiFi V



TNAINTE DE A UTILIZA BOILERUL ELECTRIC PENTRU PRIMA
DATA, CITITI CU ATENTIE ACEST MANUAL DE INSTRUCTIUNI.

STIMATE CLIENT!
Felicitari pentru achizitionarea boilerului electric THERMEX.

Boilerele THERMEX sunt proiectate si fabricate in stricta conformitate cu
standardele nationale si internationale, garantand fiabilitate si siguranta.

Acest manual se aplica modelelor THERMEX IF (Comfort) Wi-Fi. Denumirea
completd a modelului incalzitorului dvs. poate fi gasitd in sectiunea "Garantia
producatorului” (la subtitlul "Notd de vanzare") si pe placuta de marcaj de pe

capacul incélzitorului.
1. ATENTIONARE

Boilerul electric este conceput pentru a furniza apa calda in instalatii casnice si
industriale cu o presiune minima de alimentare cu apa rece de 0,05 MPa si o presiune
maxima de alimentare cu apa rece de 0,7 MPa.

Incalzitorul de apa trebuie sa functioneze in spatii incalzite de interior si nu este
proiectat sa functioneze in regim de flux continuu.

2. CONTINUTUL PACHETULUI DE LIVRARE

Boiler - 1 buc.
Supapa de siguranta tip GP - 1 buc.
Instructiuni de utilizare -1buc.
Ancore pentru fixare (optiune) -1set
Ambalaj -1buc.

3. PRINCIPALELE CARACTERISTICI TEHNICE
Alimentarea cu energie electrica a centralei trebuie sa fie in intervalul 230
V + 10%. Frecventa retelei de alimentare trebuie sa fie de 50 Hz + 1%. Volumul
boilerului si puterea rezistentei sunt indicate pe placuta de marcaj de pe carcasa.
Diametrul filetului in tevile de intrare si iesire a apei - G1/2".
Producatorul 1si rezerva dreptul de a modifica designul, setul complet si
specificatiile incalzitorului fara notificare prealabila.



Tabel 1

Durata medie
Model Vl?tlilfq:]u Il de incalzire AT Montare

=45°C; 2 kW
IF 30 V (comfort) Wi-Fi 25 0 ora 39 min. vertical
IF 50 V (comfort) Wi-Fi 42 1 ora 06 min. vertical
IF 80 V (comfort) Wi-Fi 67 1 ora 45 min. vertical
IF 100 V (comfort) Wi-Fi 84 2 ore 12 min. vertical
IF 50 H (comfort) Wi-Fi 42 1 ora 06 min. orizontal
IF 80 H (comfort) Wi-Fi 67 1 ora 45 min. orizontal

4. DESCRIERE SI PRINCIPIUL DE FUNCTIONARE

Carcasa exterioara a boilerului este realizatéd din plastic rezistent la impact. Rezervoarele
interioare au un strat special de bio-glass-portelan care protejeaza in mod fiabil suprafata
interioara impotriva coroziunii chimice. Spatiul dintre carcasa exterioara si rezervorul interior
este umplut cu spuma poliuretanica - o izolatie termica moderna, ecologic curatd, cu cele mai
bune proprietati de economisire a caldurii. Modelele IF (confort) Wi-Fi au doud duze cu filet:
un inel albastru pentru intrarea apei reci (figura 1, 3) si un inel albastru pentru iesirea apei calde
(figura 1, 2). ) - cu un inel rosu, si sunt echipate cu un racord de scurgere suplimentar (sigilat cu
un dop metalic) pentru golirea apei si spalarea rezervorului intern (Figura 1, 17). Panoul de
control este situat In partea frontala a boilerului pentru toate modelele (Figura 1, 16).

Senzorii pentru elementul de incalzire tubular, termostatul si intrerupatorul termic sunt
montati pe flansa detasabila. rezistenta este utilizatd pentru a incélzi apa, iar termostatul
permite reglarea temperaturii de incalzire pana la +65 °C. Toate modelele au control
electronic cu reglaj al senzorilor. Sistemul electronic mentine automat temperatura apei la
nivelul stabilit de utilizator. Termostatul este utilizat pentru a proteja cazanul impotriva
supraincalzirii, deconectand rezistenta de la alimentarea cu energie electrica daca
temperatura apei depaseste 95 °C (Figura 3).

Supapa de siguranta (figura 1, 5) actioneaza ca o supapa de retinere pentru a proteja fluxul de
apa de la boiler la sistemul de canalizare in cazul unei scaderi de presiune in sistemul de
canalizare si al unei cresteri de presiune in boiler in timpul incalzirii apei la un nivel ridicat si
pentru a asigura functiile supapei de siguranta pentru a elimina suprapresiunea din rezervor in
timpul incalzirii apei la un nivel ridicat. in timpul functionarii boilerului, apa poate si se scurgi
prin conducta de evacuare a supapei de sigurantd pentru a elimina suprapresiunea din rezervor
pentru siguranta boilerului. Aceasta teava de evacuare trebuie sd ramana deschisa spre
atmosfera si trebuie sa fie instalatd permanent in jos.

A Evacuarea apei de la iesirea supapei de siguranta catre scurgere trebuie asigurata
prin instalarea unui dispozitiv de scurgere adecvat pentru incalzitorul de apa.

Periodic (cel putin o datéd pe luna), o cantitate mica de apa trebuie evacuata in scurgere
prin conducta de iesire a supapei de siguranta pentru a indeparta depunerile de calcar.

pentru a testa functionarea corecta a supapei. Manerul (figura 1, ) este utilizat pentru a
deschide supapa.



Atunci cand incélzitorul de apa este pus in functiune, acest maner trebuie tinut in
pozitie inchisa pentru a opri scurgerea apei din rezervor.

5.MASURI DE SIGURANTA

Siguranta electricd si protectia impotriva coroziunii a cazanului sunt garantate
numai dacd exista o Tmpamantare eficientd in conformitate cu normele si
reglementarile aplicabile privind instalatiile electrice.

Tevile si fitingurile sanitare trebuie sa respecte parametrii pentru instalatii sanitare
si sa aiba certificatele de calitate necesare.

In timpul instalarii si functionarii cazanului nu sunt permise urmatoarele:

+ - Indepartarea capacului de protectie atunci cand dispozitivul este pornit.

» - Utilizarea cazanul fara impamantare sau folositi o conducta de apa ca impamantare.
* - Racordarea boilerului la o sursa de apa cu o presiune mai mare de 0,7 MPa.

* - Conectarea Incélzitorului de apa la o alimentare cu apa fara supapa de siguranta.

» - Evacuarea apei din boiler cu boilerul pornit.
» - Utilizarea de piese de schimb nerecomandate de producator.

» - Utilizarea apei din boiler pentru gatit.

» - Utilizarea apei care contine impuritati (nisip, pietre mici) care pot duce la defectarea
cazanului si a supapei de siguranta.

* - Modificarea designului si a dimensiunilor de instalare a suporturilor incalzitorului de
apa.

Temperatura ambianta trebuie sa fie cuprinsa intre 3°C si 40°C. Apa din
congelatorul cazanului la temperaturi negative va cauza o defectiune, care nu este
acoperita de garantie.

Copiii trebuie sa fie atenti si nu se joace cu incilzitorul de apa.
incilzitorul de api nu este destinat utilizirii de ciitre persoane (inclusiv
copii) care au capacititi fizice, senzoriale sau mentale limitate sau care

A nu stiu cum si utilizeze incalzitorul de apa, cu exceptia cazului in care
sunt supravegheate sau instruite de persoane responsabile pentru
siguranta echipamentului.

In timpul functionarii incalzitorului de apa, verificati in mod regulat starea
corespunzatoare (absenta scurgerilor, a mirosului de arsurd, a scanteilor din teava etc.).
In cazul intreruperii prelungite a functiondrii incalzitorului de apa, a intreruperilor in
alimentarea cu apa, cazanul se va opri si se va inchide robinetul de intrare a apei reci.



6. INSTALARE SI RACORDARE

Toate lucrarile de instalare, instalatii sanitare si electrice trebuie sa fie efectuate de o
persoana calificata.

7. AMPLASARE SI INSTALARE

Toate lucrarile de instalare, instalatii sanitare si electrice trebuie efectuate de
personal calificat.

Instalarea cazanului trebuie efectuata in conformitate cu marcajul de pe carcasa.

Pentru a reduce pierderile de caldura din conducte, se recomanda ca boilerul sa
fie instalat cat mai aproape posibil de punctul de utilizare a apei calde.

La alegerea locului de instalare, trebuie sid se tind cont de greutatea totala a
instalatiei umplute cu apa. Peretii si pardoselile cu portantd redusd ar trebui sa fie
intdrite corespunzator. Atunci cand faceti (faceti) gauri in perete, luati in considerare
cablurile, conductele si tevile din perete.

Incalzitorul de apa se suspenda cu ajutorul unor console suspendate pe ancore cu
carlig fixate in perete. Carligele montate pe perete trebuie sa impiedice miscarea
spontana a suporturilor incalzitorului de apa de-a lungul peretelui.

Producétorul nu este raspunzator pentru caderile cazanului datorate amplasarii si
selectiei necorespunzatoare a ancorelor.

Pentru intretinerea cazanului, distanta dintre capacul de protectie si cea mai
apropiata suprafata in directia axei flangei detasabile trebuie sa fie de cel putin 30 cm
pentru toate modelele.

Pentru a evita deteriorarea proprietatii utilizatorului si/sau a unor terte

& parti in cazul unei defectiuni a sistemului de apa caldi, incalzitorul de
apa trebuie instalat in inciperi cu impermeabilizare si drenaj si in niciun
caz nu trebuie si se plaseze obiecte expuse sub incilzitorul de api. in
cazul in care nu este instalat in incéiperi protejate, sub incilzitorul de apa
trebuie instalati o placd de protectie (nu este furnizati) cu drenaj la
canalizare.

Tn cazul in care echipamentul este instalat n locuri greu accesibile pentru
intretinere si service in garantie (mezanin, nise, cavitati in tavan etc.), instalarea si
demontarea cazanului se realizeaza de catre utilizator sau pe cheltuiala sa.

Nota: tava de siguranta nu este inclusa in pachetul de livrare al cazanului.
8. RACORDAREA LA CONDUCTA DE APA

Apa rece se introduce in cazan prin intermediul unui prefiltru cu un nivel de tratare a
apei de cel putin 200 pm.



Instalati supapa de suprapresiune (figura 1, 5) pe conducta de intrare a apei reci (figura 1,
3) cu inelul albastru de 3,5-4 rotatii, asigurdndu-va ca imbinarea este stransa cu orice

material de etansare ( in, banda, etc.).

In timpul functionarii boilerului, este posibil sa observati scurgeri de apa din tubul de
iesire al supapei de sigurantd din cauza reducerii excesive a presiunii, pentru a asigura
siguranta boilerului. Se recomanda sa conectati un tub de cauciuc sau silicon cu un
diametru adecvat la orificiul de scurgere pentru a evacua umiditatea.

Racordarea la conducta de alimentare cu apa trebuie facuta asa cum se arata in figura 1,
folosind tevi din cupru, plastic sau tevi sanitare flexibile speciale. Nu utilizati tevi
flexibile folosite. Se recomanda alimentarea cu apd a cazanului prin intermediul unui
filtru montat pe conducta de apa rece (nu este inclus in pachetul de livrare).

A Nu utilizati tuburi flexibile de alimentare folosite. Nu folositi cazanul fara o
supapa de siguranta sau cu o supapa de la un alt producétor.

Figura 1. Schema de conectare a boilerului la reteaua de alimentare cu apa



Figura 1.; 1-Boiler / 2-Teavi de apa caldd / 3-Teava de apa rece / 4-Supapa de drenaj
(nu este inclusa in pachetul de livrare) / 5-Supapa de sigurantd / 6-Supapa de drenaj
(nu este inclusa in pachetul de livrare) / 7-Teava de alimentare / 8-Supapa de
inchidere pentru functionarea boilerului / 9-Teava de apa rece

/ 10-Teava de apd caldd / 11-Supapd de inchidere a apei reci / 12-Supapa de inchidere
a apei calde / 13-Invelis de protectie / 14-Teava de evacuare a supapei de siguranta /
15-Maner de deschidere a supapei de suprapresiune / 16-Panou de comanda

Dupa conectarea boilerului, asigurati-va ca robinetul de inchidere a apei reci
este deschis si ca robinetul de inchidere a apei calde (8) este Inchis. Deschideti
supapa de apa rece a boilerului (11), supapa de evacuare a apei calde (12) si
supapa de apa calda a robinetului pentru a ldsa aerul si iasa din boiler. Cand
boilerul este umplut in cele din urma, apa va curge continuu din robinet. in
cazul n care boilerul este conectat intr-un loc in care nu exista alimentare cu
apa, boilerul poate fi alimentat cu apa dintr-un rezervor auxiliar prin
intermediul unei statii de pompare sau dintr-un rezervor amplasat la cel putin
5 m deasupra varfului boilerului.

Nota: pentru a facilita intretinerea in timpul functionarii boilerului, se
recomanda instalarea robinetului de golire (Fig. 1, p. 4) asa cum se arata in Fig. 1

(pentru modelele fara teava de golire (care nu este furnizatd impreuna cu
boilerul)).

in cazul in care presiunea apei depaseste 0,7 MPa la intrarea de apa rece a
cazanului in amonte de supapa de siguranta (in directia de curgere a apei),
trebuie instalatd supapa de suprapresiune corespunzatoare (care nu este furnizata
impreuna cu cazanul) pentru a reduce presiunea apei la cea standard.

9. CONECTAREA LA SURSA DE ALIMENTARE

Inainte de a conecta boilerul la reteaua electrica, asigurati-va ca parametrii
acestuia respecta specificatiile tehnice ale boilerului

AVERTISMENT! Inainte de a porni alimentarea, asigurati-va ci boilerul este
plin cu apal

Boilerul trebuie sa fie legat la pamant pentru o functionare sigura. Boilerul de
apa este echipat cu un cablu de retea fix (optional) cu un stecher euro (optional).
Priza de retea trebuie sa aiba o prizd de impamantare cu un fir de impamantare
conectat si trebuie sa fie amplasata intr-o zond protejatd de umiditate sau sa
indeplineasca cel putin cerintele 1RX4.



10. FUNCTIONARE

Temperalure cont

8

o o

Figura 2. Panou de comanda electronic

Figura 2.: 1 - Afisaj LCD, 2 - Buton " A" Controlul temperaturii / cresterea
temperaturii de incélzire, 3 - Buton " ¥ " Controlul temperaturii / scaderea temperaturii
de incilzire, 4 - Buton "on/off" / pornit/oprit, 5 - Buton "Mod de incalzire" / setarea
puterii de incélzire, 6 - Afisaj modul "Smart", 7 - Afisaj "Economy" / putere minima, 8
- Afisaj "Optimal" / putere standard, 9 - Afisaj "Turbo" / putere maxima, 10 - Functia
Wi-Fi.

Incalzitorul de api este pornit/oprit prin apdsarea butonului central "on/off" (Fig.2, 4),
in timp ce pe afisaj apare temperatura de Incalzire preselectatd. Puterea de Incalzire
este selectatd prin apasarea butonului "Mod de incalzire" de pe panoul de control
(figura 2, 5). Indicatorul luminos "Turbo" (Figura 2, 9) este afisat pentru 2 kW,
indicatorul luminos "Optimal" (Figura 2, 8) pentru 1,3 kW si indicatorul luminos
"Economy" (Figura 2, 7) pentru 0,7 kW.

Activarea modului inteligent "Smart" este nsotitd de indicatorul luminos "Smart"
(Figura 2, 6). In acest mod, cazanul este capabil si studieze si si inregistreze
obiceiurile de utilizare a apei calde ale utilizatorului si sa pregateasca in avans apa
calda pentru urmatorul ciclu de apa (7 zile intr-un ciclu). Atunci cand utilizatorii nu au
nevoie de apd calda, apa poate fi mentinuta la temperatura minima. Acest mod este
utilizat de cei care folosesc apa calda in mod regulat.

In timpul functionarii boilerului, utilizatorul poate regla temperatura de incalzire a apei cu
ajutorul a doud butoane "A" " V" Controlul temperaturii (figura 2, punctele 2 si 3).

Daca nu folositi boilerul in timpul iernii si existd posibilitatea ca tevile principale
de apa si Incalzitorul de apa in sine sa inghete, se recomanda sa opriti alimentarea cu
energie electrica si sd goliti apa din Incalzitor pentru a evita deteriorarea rezervorului
intern.

Pentru controlul de pe un dispozitiv mobil, boilerul este echipat cu functie Wi-Fi.
1. Instalati aplicatia "Thermex Home" de pe GooglePlay sau din AppStore. Creati un
cont.



2. Pe panoul incélzitorului de apd, apasati si mentineti apdsate butoanele 2 si 3
(Figura 2). apare indicatorul Wi-Fi (Figura 2, pagina 10).

3. In aplicatia "Thermex Home":

faceti clic pe Add Device (Adaugare dispozitiv) / selectati Water Heater (incilzitor de apa)
din lista desfasuratd / apoi urmati instructiunile de aplicare.
Erori:
asigurati-va ca Wi-Fi este activat pe dispozitivul dvs. mobil / asigurati-va cé sunteti conectat
la internet / sau contactati furnizorul dvs. de servicii.

11. INTRETINERE TEHNICA

In timpul intretinerii, se verificdi depunerile de calcar de pe rezistenta de
incilzire. In acelasi timp, se indeparteaza orice reziduu care s-ar fi putut acumula in
partea de jos a cazanului. In cazul in care exista calcar pe elementul de incalzire, acesta
poate fi indepartat cu ajutorul instrumentelor de decalcifiere sau mecanic. Se
recomandd ca prima intretinere tehnica sa fie efectuata de catre o unitate specializata
dupa un an de la data racordarii si ca intervalele dintre intrevederi sa fie stabilite in
functie de intensitatea depunerilor calcarului si a reziduurilor. Astfel se va prelungi
durata maxima de viata a cazanului.

Prima inlocuire a anodului de magneziu trebuie efectuatd in termen de cel mult 12
luni de la instalare. In cazul in care pe tichetul de garantie cu stampila instalatorului nu
este mentionati instalarea, perioada se calculeaza de la data achizitiei. Intretinerea
periodica regulata si inlocuirea anuald la timp a anodului de magneziu sunt esentiale
pentru a mentine garantia producatorului. inlocuirea anodului trebuie sa fie insotitd de
marcajul de pe certificatul de garantie, daca inlocuirea este efectuatd de o unitate de
service, sau de chitanta de cumparare anexatd, dacd inlocuirea este efectuatd de catre
proprietar.

Atentiune: acumularea de calcar pe elementul de incalzire il poate deteriora.

Nota: Deteriorarea elementului de incalzire din cauza formarii de calcar nu este
acoperitd de garantie. Intretinerea regulati nu este acoperita de garantia producatorului
si a vanzatorului.

Intretinerea ar trebui si includa urmatoarele:

Intrerupeti alimentarea cu energie electrici a cazanului;

Raciti apa fierbinte sau goliti-o prin robinet

Opriti alimentarea cu energie electrica a cazanului;

Opriti alimentarea cu apa rece a boilerului;

Desurubati supapa de suprapresiune sau deschideti supapa de golire;

Atasati un furtun de cauciuc la supapa de intrare sau de iesire a alimentarii cu apa
rece, punand celalalt capat la scurgere;



Deschideti robinetul de apa calda al bateriei si goliti apa din boiler

prin furtun;

Indepartati capacul de protectie, deconectati tevile, desurubati si
scoateti flansa detasabila din carcasa;

Daca este necesar, curatati rezistenta electrica de calcar si indepartati
reziduurile din rezervor;
Asamblati, umpleti boilerul cu apa si porniti-I.

Pentru modelele cu teava de scurgere, este suficient sd opriti debitul de apa
rece catre cazan, sa desurubati busonul de scurgere al tevii de scurgere si sa
deschideti robinetul de apa calda. Dupa ce apa s-a scurs, alimentarea cu apa rece
in cazan poate fi deschisa pentru o perioada de timp pentru spélarea ulterioara a

rezervorului.

In cazul 1n care intretinerea boilerului este efectuata de fortele unei unitati
specializate, pe cuponul de service se aplica un marcaj cu stampila unitatii care

efectueaza intretinerea.

12.

ERORI POSIBILE SI MODALITATI DE REMEDIERE

Defectiuni

Cauze posibile

Remedierea defectiunii

Presiunea apei calde

din boiler a scizut. Supapa de Tndvepé.rta;iA supapa si
Presiunea apei reci siguranfa curatafi-o in apa
continud sa se la intrare
mentini. obturata
R?ZiStenga acoperitd de | Tayoljtsa el a peremet, és tisztitsa
namol meg a fiitébetétet
Cresterea
timpului de . . Verificati tensiunea si eliminati
incilzire Tens1unve elﬁctrlca defectiunea
scazuta ’
Temperatura setata este A vizmelegitési hdmérséklet alsd
apropiatd de valoarea értékének beallitasa
Declansarea limita
ifrrlif:rirg;tgrului Tubul chategi' ﬂanﬁa gietasat').ilé din
termic termostatu- boiler si curatati cu grija tubul
lui este
acoperit cu
namol.

Boilerul functioneaza
dar apa nu se
incdlzeste

Supapa (figura 1, 8) nu este
inchisa sau este defecta

Inchideti sau inlocuiti
supapa (figura 1, 8).

10



1) Nu existi tensiune
in reteaua electrica;

2) Cablu electric
deteriorat.

Boilerul pornit nu
incdlzeste apa. Nu
existd iluminare de
fundal pentru
indicatoarele luminoase.

3) intrerupitor
de caldura
activat si nu
este pornit

1) Verificati tensiunea la
priza de alimentare

2) Contactati un specialist calificat,
unitate de service calificata.

3) Deconectati alimentarea cu
energie electricd, scoateti
capacul de protectie al
cazanului, apasati butonul de pe
intrerupatorul de cdldura pana
cand auziti un clic (Figura 2),
montati capacul si porniti
aparatul.

Cod Raportati o eroare Solutionarea problemelor
eroare
Opriti alimentarea, deschideti
E1 Temperat i Deste 88° C robinetul de deversare, introduceti apa
peratura apei peste rece si porniti-l pentru a elimina
defectiunea. Daca defectiunea nu poate
fi reparata, va rugam sa contactati
serviciul clienti
Defecti i d inlocuiti senzorul de temperaturd si
E2 efectiune a senzorulul de pqm.igi-l din nou, defectiunea _este
temperatura L. eliminatd. In cazul in care defectiunea
(scurtplrcun sau circurt nu poate fi reparata, contactati
deschis) serviciul clienti
Depanarea, opriti alimentarea,

E3 Rezistenta se incalzeste deschideti supapa de deversare,
atunci cand nu exista apa in umpleti rezervorul cu apa si porniti-l,.
rezervor. Daca defectiunea nu poate fi reparata,

va rugdm sa contactati serviciul clienti.

Ez Aceste defectiuni nu sunt din vina boilerului si trebuie reparate de cétre consumator sau de catre

un atelier specializat, pe cheltuiala proprie.

In cazul in care recomandarile de mai sus nu rezolva problemele sau daca apar alte probleme, contactati
centrul de service autorizat mentionat in manualul de instructiuni.

Figura 2. Schema de dispunere a comutatorului termic

@:,i_ Apasati
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13.  TRANSPORTUL SI DEPOZITAREA BOILERELOR

Boilerele electrice se transporta si se depoziteaza in conformitate cu
marcajele de manipulare de pe ambalaj:

- Marfa trebuie feritd de umiditate
- Perisabil, manipulare atenta

-Intervalul de temperatura recomandat pentru depozitare: +10° pana la +20° C.

T
4
Ld

£ Gz ) o . . - - ~ - - s
I I - pozitia verticala corecta a incarcaturii,
)

14. ELIMINARE

Tn cazul in care sunt respectate regulile de instalare, functionare si intretinere a
boilerului iar calitatea apei este conforma cu standardul actual, producatorul specifica
o durata de viatd de 9 ani de la data achizitiei.

Toate componentele incalzitorului de apa sunt fabricate din materiale care permit o
eliminare ecologicd, daca este cazul, in conformitate cu normele si reglementarile tarii
n care este exploatat boilerul.

Atunci cand eliminati boilerul, respectati legile si orientdrile locale privind mediul
Thconjurétor.

Producitorul isi rezerva dreptul de a modifica designul si specificatiile incélzitorului
fara notificare prealabila.

15. GARANTIA PRODUCATORULUI

Producitorul garanteaza boilerul timp de 2 ani, iar perioada de garantie pentru piese si componente
este urmatoarea:

- pentru rezervorul de apa (rezervorul interior) - 5 ani;

- pentru alte componente (rezistente, termostat, indicatoare luminoase, garnituri, indicator de
temperaturd, supapa de suprapresiune) - 2 ani.

Perioada de garantie se calculeazi de la data vanzarii cazanului. in cazul in care data vanzarii si
stampila de atelier lipsesc sau sunt corectate, perioada de garantie se calculeaza de la data
fabricarii cazanului. Reclamatiile in cadrul perioadei de garantie vor fi acceptate numai la
prezentarea tichetului de garantie cu insemnele vanzatorului si a placutei de identificare de pe
capac.
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Data de emitere a boilerului este codificata intr-un numar de serie unic, care se afla pe
placa de identificare de pe carcasd. Numarul de serie al boilerului este format din
treisprezece cifre. A treia si a patra cifra a numarului de serie reprezinta anul de fabricatie,
a cincea si a sasea cifrd reprezintd luna de emitere, iar a saptea si a opta cifra reprezinta
ziua de emitere a incdlzitorului de apa. Reclamatiile in perioada de garantie vor fi
acceptate numai pe baza prezentarii bonului de garantie cu marcajul vanzatorului si a
placutei de identificare de pe carcasa cazanului.

Garantia se aplicd numai pentru boiler. Responsabilitatea pentru respectarea principiilor
de instalare si racordare revine cumpdrdtorului (in cazul racordarii proprii) sau
instalatorului care realizeaza racordarea.

Prima Inlocuire a anodului de magneziu trebuie efectuata in termen de cel mult 12 luni de
la instalarea boilerului. in cazul in care certificatul de garantie a boilerului, stampilat de
instalator, nu indica data instalarii, perioada se calculeazi de la data achizitiei. Intretinerea
periodica regulatd si inlocuirea anuald la timp a anodului de magneziu sunt esentiale
pentru a mentine garantia producatorului. inlocuirea anodului trebuie s fie marcati pe
cardul de garantie dacd inlocuirea este efectuata de o societate de service sau, in cazul in
care inlocuirea este efectuatd de proprietar, trebuie sa fie insotita de o chitanta de vanzare.

Producatorul nu este raspunzitor pentru defectele care rezultd din nerespectarea
principiilor de instalare, functionare si intretinere a boilerului, astfel cum sunt prezentate
in prezentul document, inclusiv in cazurile in care aceste defecte se datoreazd unor
parametri nevalabili ai retelei (de electricitate si de apa) la locul de functionare a
boilerului si interventiilor unor terte parti. Garantia producatorului nu acopera reclamatiile
legate de aspectul cazanului.

16. INFORMATII REFERITOARE LA PRODUCATOR

Producitor: c €

THERMEX tehnologie de incilzire (Jiangmen) CO., Ltd.
No. 51, Jianshedonglu , Taoyuan town, Heshan City, regiunea Guangdong, China
ZIP: 529725

Toate modelele sunt certificate si indeplinesc cerintele directivelor europene.

Importator din Roménia:

Importator exclusiv THERMEX in Roméania: Falcon Tech
ncalzire Srl

Adresa: Miercurea Ciuc Str.Harghita nr. 92 Tel.;+40 752-606-620

Web: www.incalzirerom.ro, E-mail: info@incalzirerom.ro
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